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1 Введение 

1.1 Область применения 

Настоящий документ описывает порядок работы с модулем "Работа с согласием 

пациента" Единой цифровой платформы МИС 3.0 (далее – "ЕЦП.МИС 3.0", Система) для 

медицинских организаций, осуществляющих деятельность в сфере обязательного 

медицинского страхования (далее – ОМС). 

1.2 Уровень подготовки пользователя 

Пользователи Системы должны обладать квалификацией, обеспечивающей, как 

минимум: 

 базовые навыки работы на персональном компьютере с графическим 

пользовательским интерфейсом (клавиатура, мышь, управление окнами и 

приложениями, файловая Система); 

 базовые навыки использования стандартной клиентской программы (браузера) в 

среде Интернета (настройка типовых конфигураций, установка подключений, 

доступ к веб-сайтам, навигация, формы и другие типовые интерактивные 

элементы); 

 базовые навыки использования стандартной почтовой программы (настройка 

учетной записи для подключения к существующему почтовому ящику, создание, 

отправка и получение e-mail). 

1.3 Перечень эксплуатационной документации, с которым необходимо 

ознакомиться пользователю 

Перед началом работы пользователям рекомендуется ознакомиться с положениями 

данного руководства пользователя в части своих функциональных обязанностей. 
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2 Назначение и условия применения 

2.1 Виды деятельности, функции, для автоматизации которых предназначено 

данное средство автоматизации 

Модуль "Работа с согласием пациента" предназначен для добавления согласий 

пациента на медицинские манипуляции. 

2.2 Условия, при соблюдении которых обеспечивается применение средства 

автоматизации 

Доступ к функциональным возможностям и данным модуля реализуется посредством 

веб-интерфейса. Работа пользователей Системы осуществляется на единой базе данных ЦОД.  

Работа в Системе выполняется через автоматизированные рабочие места персонала (в 

соответствии с местом работы, уровнем прав доступа к функциональным возможностям и 

данным Системы). 

Настройка рабочего места (создание, настройка параметров работы в рамках МО, 

предоставление учетной записи пользователя) выполняется администратором МО. Настройка 

общесистемных параметров работы, конфигурация справочников выполняется 

администратором системы. Описание работы администраторов приведено в документе 

«Руководство администратора системы». 

2.3 Порядок проверки работоспособности 

Для проверки работоспособности системы необходимо выполнить следующие 

действия:  

1. Выполнить авторизацию в Системе и открыть АРМ. 

2. Вызвать любую форму.  

При корректном вводе учетных данных должна отобразиться форма выбора МО или 

АРМ, либо АРМ пользователя. При выполнении действий должно не должно отображаться 

ошибок, система должна реагировать на запросы пользователя, например, отображать ту или 

иную форму. 
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3 Подготовка к работе 

3.1 Состав и содержание дистрибутивного носителя данных 

Система передается в виде функционирующего комплекса на базе средств 

вычислительной техники. 

Система развертывается Исполнителем. 

Работа в Системе возможна через следующие браузеры (интернет-обозреватели): 

 Mozilla Firefox (рекомендуется); 

 Google Chrome. 

Перед началом работы следует убедиться, что установлена последняя версия браузера. 

При необходимости следует обновить браузер. 

3.2 Порядок запуска Системы 

Для входа в Систему выполните следующие действия: 

 Запустите браузер. Отобразится окно браузера и домашняя страница. 

 

 Введите в адресной строке обозревателя адрес Системы, нажмите клавишу Enter. 

Отобразится главная страница Системы. 

Примечание – Адрес для подключения предоставляется администратором. Если 

страница Системы установлена в качестве домашней страницы, то она отобразится сразу 

после запуска браузера. 
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Для удобства использования рекомендуется добавить адрес Системы в закладки 

интернет-обозревателя, и/или сделать страницу Системы стартовой страницей. 

 

Авторизация в Системе возможна одним из способов: 

 с использованием логина и пароля; 

 с помощью ЭП (выбора типа токена и ввод пароля); 

 с помощью учетной записи ЕСИА. 

1 способ: 

 Введите логин учетной записи в поле Имя пользователя (1). 

 Введите пароль учетной записи в поле Пароль (2). 

 Нажмите кнопку Войти в систему. 

2 способ: 

 Перейдите на вкладку "Вход по токену": 
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 Выберите тип токена. 

 Введите пароль от ЭП в поле ПИН-код/Сертификат (расположенное ниже поля 

"Тип токена"). Наименование поля зависит от выбранного типа токена. 

 Нажмите кнопку "Вход по карте". 

Примечания 

1 На компьютере Пользователя предварительно должно быть установлено и запущено 

программное обеспечение для выбранного типа токена. 

2 Предварительно может потребоваться установить сертификаты пользователей 

администратором системы в программном обеспечении выбранного типа токена. 

При неправильном вводе имени пользователя и (или) пароля отобразится 

соответствующее сообщение. В этом случае необходимо повторить ввод имени пользователя 

и (или) пароля. 

3 способ: 

 Перейдите на вкладку "Вход через ЕСИА". Будет выполнен переход на страницу 

авторизации через ЕСИА. 

 Введите данные для входа, нажмите кнопку Войти. 

Прим еч ани е  – Для авторизации через ЕСИА учетная запись пользователя должна 

быть связана с учетной записью человека в ЕСИА. Учетная запись пользователя должна быть 

включена в группу "Авторизация через ЕСИА". 
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При неправильном вводе имени пользователя и (или) пароля отобразится 

соответствующее сообщение. В этом случае необходимо повторить ввод имени пользователя 

и (или) пароля. 

 После авторизации одним из способов отобразится форма выбора МО. 

 

Укажите необходимую МО и нажмите кнопку "Применить". 

 Отобразится форма выбора АРМ по умолчанию. 

 

Примечание  – Форма отображается, если ранее не было выбрано место работы по 

умолчанию, или при входе была изменена МО. После выбора места работы, указанный АРМ 

будет загружаться автоматически после авторизации. 

Выберите место работы в списке, нажмите кнопку "Применить". Отобразится форма 

указанного АРМ пользователя. 
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4 Модуль "Работа с согласием пациента" 

4.1 Описание формы 

Форма может быть вызвана: 

 на панели управления, по кнопке "Печать" или "Согласия" в АРМ врача 

приемного отделения; 

 на панели управления, по кнопке "Согласия" в АРМ постовой медсестры; 

 при нажатии формы "Распечатать" на форме "Печать документов", если у 

пациента не было добавлено выбранное согласие; 

 при нажатии кнопки "Печать" – "Групповая печать" в заголовке интерактивного 

документа в ЭМК; 

 при нажатии кнопки "Добавить" в разделе "Информированное добровольное 

согласие" в сигнальной информации пациента в ЭМК; 

 при нажатии кнопки "Добавить" в разделе "Согласия" на панели быстрого 

доступа в ЭМК; 

 при добавлении общих и оперативных услуг пациенту; 

 при назначении операции и анестезии в оперблоке. 

 

Наименование формы зависит от типа согласия, для которого вызвана форма: 

 "Согласие на обработку персональных данных" – при добавлении согласия 

"Согласие на обработку персональных данных"; 
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 "Согласие на получение уведомлений" – при добавлении согласия "Согласие на 

получение уведомлений"; 

 "Согласие на электронный рецепт" – при добавлении согласия "Согласие на 

выписку рецепта в форме электронного документа"; 

 "Согласие на мед. вмешательство" – при добавлении согласия "Согласие на 

медицинское вмешательство"; 

 "Согласие на операцию" – при добавлении согласия "Согласие на оперативное 

вмешательство, в том числе переливание крови и ее компонентов"; 

 "Согласие на анестезию" – при добавлении согласия "Согласие на 

анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства"; 

 "Отказ от мед. вмешательства" – при добавлении согласия "Отказ от 

медицинского вмешательства"; 

 "Согласие на виды медицинских вмешательств" – при добавлении согласия 

"Согласие на виды медицинских вмешательств"; 

 "Отказ от некоторых видов мед. вмешательств" – при добавлении согласия "Отказ 

от некоторых видов медицинских вмешательств вмешательств"; 

 "Согласие на предоставление информации о факте обращения" – при добавлении 

согласия "Согласие на предоставление информации о факте обращения"; 

 "Согласие на проведение искусственного прерывания беременности" – при 

добавлении согласия "Согласие на проведение искусственного прерывания 

беременности"; 

 "Информированное добровольное согласие пациента с общим планом 

обследования и лечения" – при добавлении согласия "Информированное 

добровольное согласие пациента с общим планом обследования и лечения"; 

 "Согласие гражданина на направление на медико-социальную экспертизу"; 

 "Согласия" – если форма вызвана с формы "Печать документов", где выбрано 

несколько печатных форм из раздела "Согласия". 

Поля формы:  

 "Дата начала действия согласия (отказа)" – поле для указания даты подписания 

согласия. По умолчанию указана текущая дата; 

 "Дата окончания действия согласия (отказа)" – поле для указания даты окончания 

действия согласия. Для типа согласия "Отказ от некоторых видов медицинских 

вмешательств" по умолчанию заполнено датой окончания "Согласия на виды 

медицинских вмешательств", для которого создается отказ; 
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 "Согласие взял" – поле с выпадающим списком мест работы, Ф. И. О. врачей МО 

пользователя. По умолчанию указан текущий пользователь. Поле обязательно для 

заполнения для всех типов согласий, кроме "Согласие на получение 

уведомлений", "Согласие на обработку персональных данных"; 

 "Лица, которым может быть передана информация о состоянии здоровья 

пациента" – поле ввода текста. Поле отображается, если установлен тип согласия 

"Согласие на виды медицинских вмешательств"; 

 "Согласие (отказ) дано законным представителем" – флаг. Наличие или 

отсутствия флага указывает было дано согласие лично пациентом, или его 

представителем. Для пациентов младше 15 лет флаг по умолчанию установлен, не 

доступен для редактирования. Для пациентов старше 15 лет флаг по умолчанию 

снят, доступен для редактирования.  

Блок "Сведения о законном представителе" – отображается, если установлен флаг в 

поле "Согласие (отказ) дано законным представителем". 

 "Законный представитель" – при нажатии на поле или кнопку поиска рядом с 

полем, отображается форма "Человек: Поиск".  

Если у представителя, выбранного на форме "Человек: Поиск", отсутствуют сведения о 

документе, удостоверяющем личность, то отображается сообщение: "У законного 

представителя отсутствуют сведения о документе, удостоверяющем личность. Укажите 

данные и повторите попытку". Заполнение поля "Законный представитель" не осуществляется. 

 "Статус законного представителя" – поле с выпадающим списком типов 

попечителей. Поле обязательно, если установлен флаг "Согласие дано законным 

представителем"; 

 "Тип документа представителя" – поле с выпадающим списком типов 

документов, удостоверяющих полномочия представителя, необязательно для 

заполнения; 

 "Серия и номер документа" – группа полей для ввода серии и номера документа, 

удостоверяющего полномочия законного представителя;  

 "Организация, выдавшая документ" – поле ввода текста; 

 "Дата выдачи документа" – поле ввода даты. Не может быть позже текущей 

даты.  

Если у пациента на форме "Человек", вкладка "Дополнительно" внесены сведения о 

законном представителе, то поля блока "Сведения о законном представителе" по умолчанию 

заполняются указанными данными. 
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Функциональные кнопки:  

 "Сохранить" – при нажатии происходит сохранение формы, на новой вкладке 

браузера отображается печатная форма выбранного согласия; 

 "Отмена" – при нажатии форма сохраняется, изменения не сохраняются; 

 "Перечень видом медвмешательств" – отображается, если тип согласия "Согласие 

на виды медицинских вмешательств". При нажатии кнопки в новом окне браузера 

отобразится печатная форма "Перечень определенных видов медицинских 

вмешательств". 

4.1.1 Согласие на получение уведомлений 

Блок "Сведения о согласии на получение уведомлений" – блок отображается, если тип 

добавляемого согласия – "Согласие на получение уведомлений". Если установлен флаг в поле 

"Согласие (отказ) дано законным представителем", то блок называется "Сведения о согласии 

на получение уведомлений для представителя". 

 

 "Согласие на получение e-mail уведомлений" – флаг. Устанавливается, если 

пациент хочет получать уведомления по электронной почте; 

 "Электронная почта" – поле ввода текста. Отображается и обязательно для 

заполнения, если установлен флаг "Согласие на получение e-mail уведомлений". 

Если установлен флаг в поле "Согласие (отказ) дано законным представителем", 

то поле называется "Электронная почта представителя"; 

 "Согласие на получение СМС уведомлений" – флаг. Устанавливается, если 

пациент хочет получать уведомления с помощью СМС; 
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 "Телефон пациента" – поле ввода текста. отображается и обязательно для 

заполнения, если установлен флаг "Согласие на получение СМС уведомлений". 

Если флаг в поле "Согласие дано законным представителем" не установлен, то по 

умолчанию отображается телефон, указанный у пациента на форме "Человек". 

При создании согласия на получение уведомлений обязателен выбор хотя бы одного 

способа получения уведомления. 

4.1.2 Согласие на медицинское вмешательство 

Блок "Сведения о согласии на медицинское вмешательство" – отображается, если тип 

добавляемого согласия – "Согласие на медицинское вмешательство".  

 

 "Разрешить осмотры другими врачами и студентами с целью обучения" – флаг; 

 "Граждане, которым разрешено разглашать сведения о лечении" – поле 

отображается, если не установлен флаг "Согласие (отказ) дано законным 

представителем"; 

 "Граждане, которым разрешено посещение в стационаре" – поле отображается, 

если установлен флаг "Согласие (отказ) дано законным представителем". 

4.1.3 Согласие на оперативное вмешательство 

Блок "Сведения о согласии на оперативное вмешательство" – отображается, если тип 

добавляемого согласия – "Согласие на операцию". 
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 "Оперативная услуга" – поле с выпадающим списком оперативных услуг, 

выполняемых в МО пользователя. Доступен выбор нескольких услуг с 

возможностью удаления. Недопустимо дублирование услуг в рамках одного 

согласия. Обязательно указание минимум одного оперативного вмешательства.  

Если форма вызвана из оперблока по кнопке "Согласие на операцию" или при 

добавлении оперативной услуги в поликлиническом или стационарном случае лечения, то 

поле автоматически заполняется значением поля "Услуга" формы "Выполнение оперативной 

услуги". 

4.1.4 Согласие на анестезиологическое обеспечение 

Блок "Согласие на анестезиологическое обеспечение" – отображается, если тип 

добавляемого согласия – "Согласие на анестезиологическое обеспечение медицинского 

вмешательства". 
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 "Врач, ответственный за анестезиологическое обеспечение" – поле с 

выпадающим списком мест работы, Ф. И. О. врачей МО пользователя. По 

умолчанию заполнено текущим врачом. Обязательно для заполнения, доступно 

для редактирования; 

 "Возможные последствия анестезии" – поле ввод текста; 

 "Тип анестезии" – поле с выпадающим списком типов анестезии, выполняемых в 

МО пользователя. Доступен выбор нескольких услуг с возможностью удаления. 

Недопустимо дублирование типов анестезии в рамках одного согласия. 

Обязательно указание минимум одного типа анестезии. 

Если форма вызвана из оперблока по кнопке "Согласие на анестезии" или при 

добавлении оперативной услуги в поликлиническом или стационарном случае лечения, то 

поле автоматически заполняется значением вида анестезии формы "Выполнение оперативной 

услуги". 

4.1.5 Отзыв согласия 

Отзыв согласия (отказа) доступен по кнопке "Отозвать" в контекстном меню записи о 

согласии (отказе). 

 "Согласие (отказ) отозвано" – флаг, не отображается в режиме добавления 

формы, кроме случая добавления печатных форм отказов; 

 "Дата отзыва согласия (отказа)" – поле ввода даты. Видимо и доступно для 

редактирования, если установлен флаг в поле "Согласие (отказ) отозвано". По 



17 

 

 

умолчанию заполнено текущей датой. Значение в поле не может быть раньше 

даты начала действия согласия (отказа) и позже текущей даты. 

4.1.6 Отказ от согласия 

Отказ доступен только от тех согласий, которые ранее были подписаны пациентом. 

 

 "Возможные последствия отказа" – поле отображается, если установлен тип 

согласия "Отказ от медицинского вмешательства"; 

 блок "Отказ от видов медицинских вмешательств" – содержит перечень типов 

медицинских вмешательств с возможностью выбора, от которых может 

отказаться пациент. Блок отображается только для типа согласия "Отказ от 

некоторых видов медицинских вмешательств"; 

 "Возможные последствия отказа" – поле ввода текста. Отображается для типа 

согласия "Отказ от некоторых видов медицинских вмешательств" 

4.2 Действия при сохранении формы 

Происходит проверка заполнения обязательных полей. Если заполнены не все 

обязательные поля, отображается сообщение: "Сохранение невозможно. Заполнены не все 

обязательные поля. Обязательные поля выделены особо". Сохранение не происходит. 
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Если тип согласия "Отказ от некоторых видов медицинских вмешательств", 

происходит проверка указания хотя бы одного вида медицинского вмешательства, от которого 

делается отказ. Если ни один вид не указан, отображается сообщение: "Не выбран ни один вид 

медицинского вмешательства, на который формируется отказ". Форма не сохраняется. 

Если тип согласия "Согласие на получение уведомлений"и не заполнена дата 

окончания, происходит проверка на наличие активных согласий на текущую дату. Если такие 

согласия найдены, то отображается сообщение: "У пациента уже есть активное согласие". 

Форма не сохраняется. 

Если для согласия "Согласие на получение уведомлений" была изменена дата начала 

либо дата окончания, то происходит проверка, что по данному согласию не было отправлено 

рассылок пациентам с датой рассылки, не входящей в период "Дата начала согласия" – "Дата 

окончания согласия" на сохраняемом согласии. Если рассылка найдена, то отображается 

сообщение: "По данному согласию найдены отправленные уведомления с датой отправки, не 

входящей в измененный период действия согласия. Внесите изменения в период действия 

согласия либо закройте форму без сохранения изменений". 

 Если для согласия "Согласия на получение уведомлений" были внесены изменения в 

данные о телефоне либо электронной почте, то происходит проверка, что по данному 

согласию не было отправлено рассылок пациентам с датой рассылки, входящей в период 

"Дата начала согласия" – "Дата окончания согласия" на сохраняемом согласии. Если рассылка 

найдена, то отображается сообщение: "По данному согласию найдены отправленные 

уведомления. Внесение изменений в контактные данные невозможно."  

4.3 Добавление согласий пациента 

4.3.1 Добавление и печать согласий в АРМ врача приемного отделения 

Добавление и печать согласий пациентов, которые находятся в приемном отделении 

или госпитализированы, доступно на главной форме АРМ врача приемного отделения. Для 

добавления согласия следует навести курсор на строку с данными пациента, нажать 

отобразившуюся в правой части строки кнопку меню (пиктограмма с тремя точками) и 

выбрать пункт "Печать документов". 
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Отобразится форма "Печать документов" с перечнем документов пациента, разбитых 

по вкладкам. На вкладке "Все" отображаются все документы пациента. На каждой из вкладок 

документы сгруппированы по типу: 

 "Согласия"; 

 "Отказы"; 

 "Медицинские документы"; 

 "Дополнительно". 
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В группе "Согласия" доступны следующие документы: 

 "Согласие на обработку персональных данных"; 

 "Информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство"; 

 "Информированное добровольное согласие на медицинское госпитализацию"; 

 "Согласие на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства". 

В группе "Отказы" доступны следующие документы: 

 "Отказ от проведения медицинского вмешательства"; 

 "Справка об отказе в госпитализации"; 

 "Заявление об отказе от госпитализации"; 

 "Отзыв согласия на обработку персональных данных". 

Каждая строка содержит: 

 флаг для отметки печатной формы для дальнейшей печати; 

 название печатной формы; 

 блок индикаторов для отметки признаков печати от лица пациента, представителя 

пациента или сотрудника СМП. 
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Над списком документов расположена панель групповых отметок со следующими 

кнопками: 

 

 "Выделить все" – при установке флага в поле все печатные формы активной 

вкладки отмечаются для печати. При снятии флага выполняется снятие отметок 

со всех печатных форм активной вкладки. По умолчанию флаг "Выделить все" не 

установлен; 

 в правой части панели расположен блок кнопок-индикаторов для групповой 

отметки признаков печати от лица пациента, представителя пациента, сотрудника 

СМП. Активные индикаторы – голубого цвета, неактивные – серого. По 

умолчанию отмечен пациент. Наличие или отсутствие индикаторов в соседних 

столбцах означает, может ли документ быть подписан представителем пациента 

или сотрудником СМП. При изменении подписанта у одного из документов 

индикатор в панели сбрасывается. 

Под списком документов расположена панель с функциональными кнопками: 

 "Отмена";  

 "Распечатать" – при нажатии кнопки для каждого выбранного документа 

открывается отдельная вкладка браузера, на которой формируется печатная 

форма выбранного документа. Содержимое формы зависит от выбранного от 

выбранного подписанта. Форма печати, при этом, остается открытой на своей 

вкладке. 

Примечание – любое согласие можно распечатать повторно, например, если согласие 

утеряно. В системе сохранится факт только первой печати согласия, когда согласие дано. 

4.3.2 Возможность печати согласия пациента на медицинское вмешательство 

или иного согласия на сестринском посту в АРМ врача приемного отделения 

Пользователь АРМ врача приемного отделения может распечатать согласие пациента 

на медицинское вмешательство или иное согласие на сестринском посту. 

Предварительные условия: 

 у пациента должно быть действующее согласие на обработку персональных 

данных; если у пациента есть согласие, в строке с данными пациента 

отображается метка "согл". 
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 пациент должен находиться в приемном отделении или быть 

госпитализированным; 

 у пациента не должно быть действующего согласия на медицинское 

вмешательство в рамках текущего случая лечения. 

Для печати согласия пациента на медицинское вмешательство или иного согласия на 

сестринском посту необходимо выполнить следующие шаги: 

 перейти в АРМ медсестры приемного отделения; 

 на главной форме АРМ медсестры приемного отделения навести курсор на 

строку с данными пациента (удовлетворяющего предварительным условиям) из 

списка находящихся в приемном отделении или госпитализированных; 

 в правой части строки отобразится кнопка меню – пиктограмма с тремя точками; 

 

 нажать кнопку меню и выбрать пункт "Печать документов". Отобразится форма 

"Печать документов"; 

 установить флаг слева от документа "Информированное добровольное согласие 

на медицинское вмешательство"; 
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 нажать кнопку "Распечатать"; 

Добавленное согласие будет сохранено в Системе. Печатная форма согласия 

отобразится на новой вкладке браузера. Данные МО в согласии автоматически 

заполняются данными текущей МО пользователя. Дата согласия заполняется текущей 

датой. 

 вернуться на вкладку с формой "Печать документов". Закрыть форму. 

Отобразится главная форма АРМ медсестры приемного отделения; 

 навести курсор на строку с данными пациента моложе 15 лет из списка 

находящихся в приемном отделении или госпитализированных; 

 в правой части строки отобразится кнопка меню – пиктограмма с тремя точками; 

 

 нажать кнопку меню и выбрать пункт "Печать документов". Отобразится форма 

"Печать документов"; 

 установить флаг слева от документа "Информированное добровольное согласие 

на медицинское вмешательство"; 
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 справа от наименования документа выбрать пиктограмму печати от лица 

представителя пациента; 

 нажать кнопку "Распечатать"; 

 добавленное согласие для несовершеннолетнего пациента от лица представителя 

будет сохранено в Системе. Печатная форма согласия от лица представителя 

отобразится на новой вкладке браузера. Данные МО в согласии автоматически 

заполняются данными текущей МО пользователя. Дата согласия заполняется 

текущей датой. В блоке сведений о законном представителе указывается человек 

из формы "Человек" из раздела "Представитель", сведения о документах по 

представительству берутся также с формы "Человек". 

 

4.3.3 Возможность печати согласия пациента на медицинское вмешательство 

или иного согласия на сестринском посту в АРМ регистратора платных услуг 

Пользователь АРМ регистратора платных услуг может распечатать согласие пациента 

на медицинское вмешательство или иное согласия на сестринском посту. 

Для печати согласия пациента на медицинское вмешательство или иного согласия на 

сестринском посту необходимо выполнить следующие шаги: 

 перейти в АРМ регистратора платных услуг; 

 на главной форме АРМ регистратора платных услуг; 

 выбрать пациента из списка записанных. Нажать кнопку "Согласия" на панели 

управления. Отобразится подменю; 

 выбрать подпункт меню "Согласие на медицинское вмешательство". Отобразится 

форма "Согласие" для типа согласия "Согласие на медицинское вмешательство". 
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Обязательное поле "Дата согласия" заполнено текущей датой. Обязательное поле 

"Согласие взял" заполнено данными текущего пользователя. 

Нажать кнопку "Сохранить". 

Добавленное согласие будет сохранено. Печатная форма согласия отобразится на новой 

вкладке браузера. 

4.4 Просмотр, добавление и печать согласий и отказов в сигнальной 

информации ЭМК 

Список добровольных информированных согласий, полученных от пациента в данной 

МО, отображается в разделе «Информированное добровольное согласие» сигнальной 

информации ЭМК. 

 

Раздел содержит: 

 флаг "Только действующие" – при установленном флаге отображаются только 

действующие согласия; 

 панель инструментов; 

 табличную область – перечень согласий пациента; 

 кнопку "Добавить" – кнопка добавления согласия отображается справа от 

наименования раздела при наведении курсора на наименование раздела. 
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При нажатии кнопки "Добавить" отображаются следующие пункты: 

 "Согласие на обработку персональных данных" – при выборе пункта 

отображается форма добавления согласия на обработку персональных данных.  

 

При нажатии кнопки "Сохранить" на новой вкладке браузера отображается печатная 

форма согласия. 

Если у пациента уже есть действующее согласие на обработку персональных данных в 

данной МО, то отображается сообщение пользователю с возможностью отозвать предыдущее 

согласие и создать новое. 

 

 "Согласие на получение уведомлений" – пункт отображается, если текущий 

пользователь состоит в группе «Редактор СМС рассылок». При выборе пункта 

выполняется проверка на наличие у пациента согласия на обработку 

персональных данных. Если согласия нет, то отображается сообщение с 

возможностью создать такое согласие.  
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После добавления согласия на обработку персональных данных отображается форма 

добавления согласия на получение уведомлений. 

 

При нажатии кнопки "Сохранить" на новой вкладке браузера отображается печатная 

форма согласия. 

Если у пациента уже есть действующее согласие на получение уведомлений в данной 

МО, то при выборе пункта "Согласие на получение уведомлений" отображается сообщение 

пользователю с возможностью отозвать предыдущее согласие и создать новое. 
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 "Согласие на электронную форму рецепта" – при выборе пункта выполняется 

проверка на наличие у пациента согласия на обработку персональных данных. 

Если согласия нет, то отображается сообщение с возможностью создать такое 

согласие.  

После добавления согласия на обработку персональных данных отображается форма 

добавления согласия на выписку рецепта в электронной форме. 

 

При нажатии кнопки "Сохранить" на новой вкладке браузера отображается печатная 

форма согласия. 

Если у пациента уже есть действующее согласие на выписку рецепта в данной МО, то 

отображается сообщение пользователю с возможностью отозвать предыдущее согласие и 

создать новое; 

 "Согласие на виды медицинских вмешательств" – при выборе пункта 

выполняется проверка на наличие у пациента согласия на обработку 

персональных данных. Если согласия нет, то отображается сообщение с 

возможностью создать такое согласие.  

После добавления согласия на обработку персональных данных отображается форма 

добавления согласия на виды медицинских вмешательств. 
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При нажатии кнопки "Сохранить" на новой вкладке браузера отображается печатная 

форма согласия. 

Если у пациента уже есть действующее согласие на виды медицинских вмешательств в 

данной МО, то отображается сообщение пользователю с возможностью отозвать предыдущее 

согласие и создать новое; 

Табличная область раздела «Информированное добровольное согласие» сигнальной 

информации ЭМК содержит следующие столбцы: 

 "Согласие" – наименование типа согласия; 

 "Операция/анестезия" – наименование услуг (типов анестезии) согласия на 

оперативное вмешательство (анестезию); 

 "Дата согласия"; 

 "МО" – краткое наименование МО, в которой получено согласие; 

 "ТАП/КВС" – сведения о случае, в рамках которого дано согласие; 

 "Дата окончания/отзыва"; 

 "Отозвано" – отображается значение «Да», если согласие было отозвано; 

 "Врач" – ФИО врача, получившего согласие. 

Каждая запись табличной области содержит меню со следующими пунктами: 
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 "Редактировать" – пункт доступен для следующих типов согласий: 

– Согласие на выписку рецепта в форме электронного документа; 

– Согласие на получение уведомлений – действие доступно, если текущий 

пользователь состоит в группе «Редактор СМС рассылок»; 

– Согласие на обработку персональных данных; 

– Согласие на виды медицинских вмешательств; 

– Согласие на оперативное вмешательство, в том числе переливание крови и ее 

компонентов; 

– Согласие на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства; 

– Отказ от медицинского вмешательства. 

При выборе пункта отображается форма редактирования соответствующего типа 

согласия. 

 "Отозвать" – пункт доступен для действующих согласий следующих типов: 

– Согласие на выписку рецепта в форме электронного документа; 

– Согласие на получение уведомлений – действие доступно, если текущий 

пользователь состоит в группе «Редактор СМС рассылок»; 

– Согласие на обработку персональных данных; 

– Согласие на виды медицинских вмешательств; 

– Согласие на оперативное вмешательство, в том числе переливание крови и ее 

компонентов; 

– Согласие на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства; 

– Отказ от медицинского вмешательства. 

При выборе пункта отображается сообщение: "Отозвать данное согласие? ". При 

нажатии кнопки "Да" согласие отзывается, и дата завершения или отзыва согласия 

устанавливается вчерашним днем. 

 "Удалить" – пункт доступен для следующих типов согласий: 

– Согласие на выписку рецепта в форме электронного документа; 
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– Согласие на получение уведомлений – действие доступно, если текущий 

пользователь состоит в группе «Редактор СМС рассылок»; 

– Согласие на обработку персональных данных; 

– Согласие виды медицинских вмешательств; 

– Согласие на оперативное вмешательство, в том числе переливание крови и ее 

компонентов; 

– Согласие на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства; 

– Отказ от медицинского вмешательства. 

При выборе пункта отображается сообщение "Удалить данное согласие? ". При 

нажатии кнопки "Да" согласие удаляется. 

 "Печать" – при нажатии кнопки на новой вкладке браузера отображается 

печатная форма: 

 Соответствующего типа согласия, если согласие не было отозвано; 

 Соответствующего отзыва согласия, если согласие было отозвано. 

4.5 Контроль наличия согласия 

4.5.1 Настройка контроля наличия согласия 

Пользователь АРМ администратора ЦОД определяет, в каких случаях проверяется 

наличие того или иного согласия пациента при наступлении определенных событий. 

Например, можно настроить Систему так, что при создании случая амбулаторного лечения в 

АРМ врача поликлиники будет проверяться наличие согласия пациента на обработку 

персональных данных. Настройка параметров контроля выполняется на форме «Параметры 

системы» на уровне "Контроль наличия согласий". 

Для доступа к форме нажмите кнопку «Система» в боковом меню АРМ 

администратора ЦОД и выберите пункт "Параметры системы". Отобразится форма 

"Параметры системы". В левой части формы раскройте папку "Общие настройки" и выберите 

уровень "Контроль наличия согласий". Справа отобразятся настройки контроля наличия 

согласий. 
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На уровне расположены следующие поля: 

 "Проверка наличия действующего согласия на обработку персональных данных 

при добавлении случаев лечения, услуг, иных типов согласий» – поле с 

выпадающим списком, содержащим следующие пункты: 

– "Контроль не осуществляется" – значение установлено по умолчанию. При 

данном значении не проверяется наличие согласия пациента на обработку 

персональных данных; 

– "Предупреждение пользователя" – при данном значении проверяется 

наличие действующего согласия пациента на обработку персональных 

данных при добавлении случаев лечения, услуг, иных типов согласия; 

возможно продолжить действия без создания согласия; 

– "Запрет выполнения действия" – при данном значении проверяется наличие 

действующего согласия пациента на обработку персональных данных при 

добавлении случаев лечения, услуг, иных типов согласий; при отсутствии 

согласия дальнейшие действия невозможны до создания согласия. 

 "Проверка наличия действующего согласия на обработку персональных данных 

при прикреплении" - поле с выпадающим списком, содержащим следующие 

пункты: 
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– "Контроль не осуществляется" – значение установлено по умолчанию. При 

данном значении не проверяется наличие согласия пациента на обработку 

персональных данных при прикреплении; 

– "Предупреждение пользователя" – при данном значении проверяется 

наличие действующего согласия пациента на обработку персональных 

данных при прикреплении, с возможностью продолжения действий без 

создания согласия; 

– "Запрет выполнения действия" – при данном значении проверяется наличие 

действующего согласия пациента на обработку персональных данных при 

прикреплении; при отсутствии согласия дальнейшие действия невозможны 

до создания согласия. 

 "Проверка наличия действующего согласия на виды медицинских вмешательств 

при добавлении случаев лечения" – поле с выпадающим списком, содержащим 

следующие пункты: 

– "Контроль не осуществляется" – значение установлено по умолчанию. При 

данном значении какие-либо контроли наличия согласия на виды 

медицинских вмешательств не осуществляются; 

– "Предупреждение пользователя" – при данном значении проверяется 

наличие действующего согласия пациента на виды медицинских 

вмешательств при добавлении случаев, с возможностью продолжения 

действий без создания согласия; 

– "Запрет выполнения действия" – при данном значении проверяется наличие 

действующего согласия пациента на виды медицинских вмешательств при 

добавлении случаев; при отсутствии согласия дальнейшие действия 

невозможны до создания согласия. 

 "Проверка наличия действующего согласия на медицинское вмешательство при 

добавлении оперативных услуг" – поле с выпадающим списком, содержащим 

следующие пункты: 

– "Контроль не осуществляется" – значение установлено по умолчанию. При 

данном значении не проверяется наличие согласия пациента на медицинское 

вмешательство; 

– "Предупреждение пользователя" – при данном значении проверяется 

наличие действующего согласия пациента на медицинское вмешательство 
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при добавлении оперативных услуг, иных типов согласий; возможно 

продолжить действия без создания согласия. 

 "Проверка наличия действующего согласия на оперативное вмешательство, в том 

числе переливание крови и ее компонентов при сохранении оперативных услуг" –

 поле с выпадающим списком, содержащим следующие пункты: 

– "Контроль не осуществляется" –значение установлено по умолчанию. При 

данном значении не проверяется наличие согласия пациента на оперативное 

вмешательство, в том числе переливание крови и ее компонентов; 

– "Предупреждение пользователя" –при данном значении проверяется наличие 

действующего согласия пациента на оперативное вмешательство, в том 

числе переливание крови и ее компонентов при сохранении оперативных 

услуг; возможно продолжить действия без создания согласия. 

 "Проверка наличия действующего согласия на анестезиологическое обеспечение 

медицинского вмешательства при сохранении оперативных услуг" – поле с 

выпадающим списком, содержащим следующие пункты: 

– "Контроль не осуществляется" – значение установлено по умолчанию. При 

данном значении не проверяется наличие согласия пациента 

на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства; 

– "Предупреждение пользователя" – при данном значении проверяется 

наличие действующего согласия пациента на анестезиологическое 

обеспечение медицинского вмешательства при сохранении оперативных 

услуг; возможно продолжить действия без создания согласия. 

 "Проверка наличия действующего отказа от медицинского вмешательства при 

добавлении оперативных услуг" – поле с выпадающим списком, содержащим 

следующие пункты: 

– "Контроль не осуществляется" – значение установлено по умолчанию. При 

данном значении не проверяется наличие отказа пациента от медицинского 

вмешательства; 

– "Предупреждение пользователя" – при данном значении проверяется 

наличие действующего отказа от медицинского вмешательства при 

добавлении оперативных услуг; возможно продолжить действия без создания 

согласия. 
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4.5.2 Контроль на наличие действующего согласия на обработку персональных 

данных 

Проверка наличия действующего согласия на обработку персональных данных, 

сформированного в МО пользователя, осуществляется при создании следующих учетных 

документов: 

 Случай поликлинического лечения (в том числе диспансеризации и медосмотры); 

 Случай стационарного лечения; 

 Согласие любого типа, кроме «Согласие на обработку персональных данных». 

Если в параметрах системы установлена настройка данной проверки 

"Предупреждением", то в случае отсутствия согласия пользователю выдается 

предупреждение: "У пациента отсутствует действующее согласие на обработку персональных 

данных в данной МО. Продолжить создание случая? ".  

Предупреждение содержит кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается и продолжается 

создание соответствующего учетного документа (или заполнение формы 

«Согласие» для соответствующего типа согласия в режиме добавления); 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. Учетный документ не 

создается. Иные действия по созданию учетного документа не осуществляются; 

 "Согласие на обработку перс. данных" – при нажатии кнопки предупреждение 

закрывается. Отображается форма «Согласие на обработку персональных 

данных» в режиме добавления. 

Если в параметрах системы установлена настройка данной проверки "Запрет", то в 

случае отсутствия согласия пользователю выдается сообщение: "У пациента отсутствует 

действующее согласие на обработку персональных данных в данной МО. Заполните согласие 

и повторите попытку". Сообщение содержит кнопки: 

 "Согласие на обработку перс. данных" – при нажатии кнопки сообщение 

закрывается. Отображается форма «Согласие на обработку персональных 

данных» в режиме добавления; 

 "Отмена" – при нажатии кнопки сообщение закрывается. Иные действия не 

производятся. 
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4.5.3 Контроль на наличие действующего согласия на медицинское 

вмешательство  

Проверка наличия действующего согласия на медицинское вмешательство, 

сформированного в рамках случая лечения, осуществляется при создании: 

 Согласия на оперативное вмешательство, в том числе переливания крови; 

 Согласия на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства; 

 Отказа от медицинского вмешательства; 

 Оперативной услуги в движении или посещении. 

Если при создании согласия на оперативное вмешательство в рамках данного случая 

(КВС или ТАП) отсутствует согласие на медицинское вмешательство, то пользователю 

отображается предупреждение: "В рамках случая отсутствует согласие на медицинское 

вмешательство. Продолжить? ". Предупреждение содержит кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается и отображается форма 

«Согласие на оперативное вмешательство, в том числе переливание крови и ее 

компонентов» в режиме добавления; 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается; 

 "Согласие на мед. вмешательством – при нажатии кнопки предупреждение 

закрывается. Отображается форма "Согласие на медицинское вмешательство" в 

режиме добавления. 

Если при создании согласия на анестезию в рамках данного случая (КВС или ТАП) 

отсутствует согласие на медицинское вмешательство, то пользователю выдается 

предупреждение: "В рамках случая отсутствует согласие на медицинское вмешательство. 

Продолжить?". Предупреждение содержит кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается и отображается форма 

"Согласие на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства" в 

режиме добавления; 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается; 

 "Согласие на мед. вмешательство" – при нажатии кнопки предупреждение 

закрывается. Отображается форма "Согласие на медицинское вмешательство" в 

режиме добавления. 

Если при создании отказа от медицинского вмешательства в рамках данного 

случая (КВС или ТАП) имеется согласие на медицинское вмешательство, то пользователю 

выдается предупреждение: "В рамках случая дано согласие на медицинское вмешательство. В 

случае добавления отказа от медицинского вмешательства данное согласие и все согласия на 
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операции и анестезии будут автоматически отозваны. Продолжить? ". Предупреждение 

содержит кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. Для согласия на 

медицинское вмешательство, а также всех согласий на операции и анестезии 

данного случая датой закрытия устанавливается предыдущий день. Отображается 

форма "Отказ от медицинского вмешательства" в режиме добавления; 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. 

Если при добавлении оперативной услуги в рамках данного случая (КВС или ТАП) 

отсутствует согласие на медицинское вмешательство и отсутствует отказ от медицинского 

вмешательства, то пользователю выдается предупреждение: «В рамках случая отсутствует 

согласие на медицинское вмешательство. Продолжить?». Предупреждение содержит кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается и открывается форма 

"Выполнение операции» в режиме добавления; 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается; 

 "Согласие на мед. вмешательство" – при нажатии кнопки предупреждение 

закрывается. Отображается форма "Согласие на медицинское вмешательство" в 

режиме добавления. 

4.5.4 Контроль на наличие действующего отказа от медицинского 

вмешательства  

Проверка наличия действующего отказа от медицинского вмешательства, 

сформированного в рамках случая лечения, осуществляется при создании: 

 Согласия на оперативное вмешательство, в т. ч. переливание крови; 

 Согласия на анестезиологическое обеспечение медицинского вмешательства; 

 Согласия на медицинское вмешательство; 

 Оперативной услуги в движении или посещении. 

Если при создании вышеперечисленных документов в рамках данного случая (КВС или 

ТАП) имеется действующий отказ от медицинского вмешательства, то пользователю выдается 

предупреждение: "В рамках случая создан отказ от медицинского вмешательства. Отозвать 

отказ и создать согласие на медицинское вмешательство?". Предупреждение содержит 

кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается и отображается форма 

"Согласие на медицинское вмешательство" в режиме добавления; 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. 
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4.5.5 Контроль на наличие действующего согласия на оперативное 

вмешательство, в т. ч. переливание крови 

Проверка наличия действующего согласия на оперативное вмешательство, 

сформированного в рамках случая лечения, осуществляется при сохранении оперативной 

услуги в случае. 

Если при сохранении оперативной услуги в случае лечения данный случай лечения не 

содержит согласия на данную оперативную услугу, то пользователю отображается 

предупреждение: "В рамках случая отсутствует согласие на данное оперативное 

вмешательство. Продолжить? ". Предупреждение содержит кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. Оперативная услуга 

сохраняется; 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается; 

 "Согласие на операцию" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. 

Отображается форма "Согласие на оперативное вмешательство, в том числе 

переливание крови и ее компонентов" в режиме добавления. 

4.5.6 Контроль на наличие действующего согласия на анестезиологическое 

обеспечение медицинского вмешательства  

Проверка наличия действующего согласия на анестезиологическое обеспечение 

медицинского вмешательства, сформированного в рамках случая лечения, осуществляется при 

сохранении оперативной услуги в случае. 

Если при сохранении оперативной услуги в случае лечения данный случай лечения не 

содержит согласия на виды анестезии, указанные для операции, то пользователю 

отображается предупреждение: "В рамках случая отсутствует согласие на данные виды 

анестезии. Продолжить? ". Предупреждение содержит кнопки: 

 "Да" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. Оперативная услуга 

сохраняется; 

 "Нет" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается; 

 "Согласие на анестезию" – при нажатии кнопки предупреждение закрывается. 

Отображается форма "Согласие на анестезиологическое обеспечение 

медицинского вмешательства" в режиме добавления. 

 


